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Motion angående tilläggstjänster inom entreprenörer inom 
hemtjänst och äldrevård 
 
Bakgrund 
Enligt paragraf 2.4.2 i förfrågningsunderlaget från januari 2009 respektive paragraf 7,2 enligt 
avtal (SN09/81) mellan Krokoms kommun och Förenade Care kan ”tilläggstjänster” erbjudas 
brukarna mot ”skälig ersättning. Även i förfrågningsunderlaget för LOV (Lagen om Valfrihet) 
angående hemtjänst i Krokom möjliggörs det för entreprenörerna att ”erbjuda” 
tilläggstjänster. Här sägs dock inget om skälig ersättning utan bara att kommunen inte ska 
blanda sig i. 
 
Motivering 
Det känns olyckligt att det finns olika skrivningar i regelverket hos de olika utförarna av 
hemtjänst i Krokoms kommun. Dessutom står det inte skrivet någonstans i avtalet med 
Förenade Care hur kommunen följer upp om tilläggstjänster erbjöds och om de då erbjuds till 
skälig ersättning. 
 
Yrkande 
Vänsterpartiet i Krokom yrkar att Krokoms kommun har samma regelverk när det gäller 
tilläggstjänster för alla utförare av hemtjänst, där alla utförare ska erbjuda tilläggstjänster till 
skälig ersättning.  
 
Dessutom yrkar Vänsterpartiet på att man utarbetar ett system som möjliggör för kommunen 
att bedöma om de eventuella tilläggstjänsterna som erbjuds, erbjuds till skälig ersättning.  
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